MY N4 MOBILE

Guia Avanzada de Configuracion de Recibos de Pago Electrénicos

A continuacion se encuentran instrucciones mas detalladas para navegar por su nuevo sistema de recibos de pago
electronicos, incluyendo cémo configurar notificaciones (por texto o correo electrénico), cambiar su informacion
personal, jy mas!

Para agregar la opcion de entrega por correo electrénico y recibir un correo electrénico seguro de su recibo
de pago: Navegue a Notificaciones y haga clic en el botdn Agregar Correo Electrdnico y seleccione sus
preferencias.

Email Notifications

No email notifications exist.

Para agregar notificaciones por mensaje de texto y recibir un mensaje cuando tenga un recibo disponible
para ver en el sitio web:

Navegue a Notificaciones y haga clic en el botén Agregar Niumero de Teléfono y seleccione sus preferencias.

Text Notifications

No text notifications exist.

Add Phone Number

También puede agregar notificaciones detalladas por mensaje de texto donde puede seleccionar hasta 3
elementos de su recibo de pago para que se le envien por mensaje de texto.

Text Notifications

Enter the phone number:
Select the carrier.

When a new message is available:

Send a notification text. v
B Send a detailed text notification summary. ~
Allow MMS Messages? No -

Select up to 3 items to include in your detailed text notification

You are opting into NatPay SMS.Message & Data rates may apply. Text STOP to stop, HELP for help. Message frequency varies. T-Mobile is not liable for delayed or
undelivered messages.For customer support, email csr@natpay.com

Add Phone Number

Si decide que ya no quiere recibir ninguna de las notificaciones que ha configurado, ya sea por correo
electrénico o mensaje de texto, puede eliminarlas en cualquier momento.

Continua en el reverso
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Cambie su ID de usuario, contraseina, preferencia de idioma y establezca preguntas de
seguridad que le permitiran restablecer su contraseia si la olvida aqui.

Navegue a Gestionar su Cuenta

Cambie su ID de

Preferencias o v .
inicio de sesién aqui
Language: Login ID:
English Seleccione entre inglés y espariol v 19851975FIF
First Name: Last Name:
[ULITA FIFITA
Primary Email:

FIFITA@ANYWHERE.COM

Asegurese de configurar tres preguntas de seguridad. Esto permitira restablecer la
contraseiia en caso de que la olvide.

Your security questions are set.

| What is the name of your best friend? v | oK

What is the name of your best friend?

What is your maternal grandmother's first name?
What is the name of the city where you were born?
What was the name of your favorite teacher?

What was the name of your first pet?
What was your high school mascot?

What is the name of your favorite restaurant?
What is your favorite food?

What is your favorite hobby? Change Password

What is the name of your favorite sports team?

Si olvida la contrasefia, vaya a la pdgina principal de inicio de sesidn y haga clic en el botdn de Contrasefa
Olvidada. Las preguntas de seguridad respondidas correctamente permitiran restablecer la contrasena. Sila
contrasefia se ingresa incorrectamente 3 veces, la cuenta se bloqueard por un periodo de 4 horas antes de
gue se pueda intentar un restablecimiento.

User ID: Haga clic aqui para

restablecer la
19851975FIFI

contrasefa

Your initial password is the last four digits of your SSN and your four digit birth year (i.e.SSN 123-45-6789, born 1978 = 67891578).

Password:

Forgotten Password?



